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Chairman: Rudolf Jahns

_Fakten

Gründungsjahr 1985  
(seit 2003 Jahns and 
Friends AG)
Mitarbeiter: 30 

HRB 48384 Düsseldorf
Steuer-Nr.: 103/5718/0360
Ust-IdNr.: DE 119271759

_Awards

Deutscher  
Dialogmarketing Preis 
EDDI, 5 x Gold, 4 x Silber, 
5 x Bronze 

Mailingtage Award 
Gold, 2 x Silber 

Mailing-Wettbewerb der 
Deutschen Post 
Gold, Silber, Bronze

_Social Media

#jahnsandfriends

Jahns and Friends. Dialog durch Daten.

Dialogmarketing ist unsere DNA.

Jahns and Friends ist seit 1985 als feste Größe und heute ganz vorne im data-driven  
Dialogmarketing unterwegs.

Für unsere Kunden bieten wir crossmediale Dialogkommunikation, die auf der Analyse  
von Smart Data basiert. Unsere Business Intelligence segmentiert sales-orientierte Kunden- 
cluster, die wiederum den Startpunkt für die Customer Journey geben: die Planung der  
erfolgversprechendsten Känale. Diese relevante Kommunikation setzen wir mit einer Kreation 
um, die Ergebnisse schafft und Awards gewinnt – angewandte Customer Centricity.

Kurz: Wir verhelfen Ihnen zu effizienter crossmedialer Dialogkommunikation. Für mehr Erfolg  
bei gleichem Einsatz oder gleichen Erfolg bei geringeren Kosten.



Kurzportrait 
Human. Intelligence. Communication.

Bei uns dreht sich alles um den Menschen. 

Der Mensch als Kunde mit all seinen Bedürfnissen, Emotionen, Einstellungen, Wünschen. Alles, 
was quantifizierbar zu einer erfolgreichen Customer Experience führt.

Der Mensch als Mitarbeiter/in eines Teams, das agil arbeitet, das Miteinander lebt und die per-
sönliche Entwicklung fordert und fördert. Alles, was dazu beiträgt, dass ein erfolgreiches Produkt 
entsteht.

Intelligence ist der Mittelpunkt unserer Arbeit.

Wir erheben, analysieren, aggregieren Daten und entwickeln daraus intelligente Tools für erfolg-
reiche Kommunikationsstrategien. 

Kommunikation ist unser Produkt.

Wir unterscheiden nicht zwischen off- und online, Multi- und Omnichannel. Wir machen genau 
die Kommunikation, die nötig und effizient ist, um den Markterfolg unserer Kunden zu garantie-
ren.
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_Unsere Kunden



Besuch uns ...
#jahnsandfriends

#jahnsandfriends

#jahnsandfriends




